
แต่งตัง้คณะท ำงำนดำ้นบริกำรวชิำกำร/
บรกิำรวิจยั และก ำหนดบทบำทหน้ำที ่

คณะกรรมกำรประจ ำคณะ

ประชำสมัพนัธ์โครงกำรบริกำร
วชิำกำร/บรกิำรวิจยั  ผ่ำน 

Website ของคณะ

ด ำเนินงำนบรกิำรวิชำกำร/บรกิำรวิจัย

ปิดโครงกำร/ประเมนิผลควำมพึงพอใจ/
ไม่พงึพอใจ

รวบรวมประเด็น ขอ้คดิเห็น 
ขอ้เสนอแนะ เพื่อกำรพฒันำ กำร

ปรบัปรุง หรือแกไ้ข โครงกำรบริกำร
วชิำกำร/บรกิำรวิจยั  

รำยงำนควำมก้ำวหน้ำต่อ
หน่วยงำนที่เก ี่ยวขอ้งทุกไตรมำส

ประชุมคณะท ำงำน  จดัท ำแผน
ปฏิบตังิำนประจ ำปี

พจิำรณำรับงำนบรกิำรวิชำกำร/บรกิำร
วจิัย ตำมแผนปฏบิัตงิำนประจ ำปี

คณะท ำงำน  วเิครำะห์อุปสรรค
และปัญหำจำกกำรด ำเนินงำน 
พร้อมทัง้แก้ปัญหำท ี่เกดิขึน้

รบัฟังปัญหำจำกลูกคำ้บริกำร
วชิำกำร/บรกิำรวิจยั 
- ผ่ำนช่องทำงไปรษณีย ์
- ผ่ำนช่องทำงโทรศพัท์
- ผ่ำนช่องทำงอื่น ๆ เช่น สือ่สังคม
ออนไลน์  ล 

ลูกคำ้จ้ำงงำนบริกำรวชิำกำร/
บรกิำรวิจัย

ขั้นตอนการด าเนินงานด้านบริการวิชาการ/บริการวิจัย
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